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GUIA DE USO

O Codigo de Conduta € o documento que define principios, politicas e boas praticas
nas atividades do Rolim Goulart Cardoso, bem como obrigacdes e
responsabilidades de seus profissionais, parceiros, clientes e fornecedores. Trata-se
de um elemento essencial para assegurar a prevencao e o levantamento de
violacoes a lei, normas e demais disposicoes aplicaveis.

A quem se destina: aos profissionais do Rolim Goulart Cardoso, parceiros, clientes,
fornecedores, autoridades e sociedade em geral.

Onde pode ser encontrado o Codigo: O Codigo esta disponivel para acesso de todos
os interessados. E possivel consulta-lo na Intranet (aba Compliance)
(http://intranet.rolim.com/compliance/) e na homepage (pagina eletronica na
internet) do escritorio (www.rolim.com/compliance/).

Revisoes e atualizagoes: O Codigo esta sujeito a revisao periodica. A revisao
considera as sugestoes, comentarios e as experiéncias do Rolim Goulart Cardoso, a
evolucao da legislacao e as praticas mais reconhecidas. As novas versoes sao
disponibilizadas sempre que aprovadas nos meios acima citados.

Consequéncias em caso de violagao: O descumprimento do Codigo de Conduta,
conforme constatado por investigacao interna ou externa, resultara na adocao de
medidas corretivas, como adverténcia, suspensao ou até a rescisao do contrato
mantido com o Rolim Goulart Cardoso.

Dever de Comunicar e de Pronta Interrupcao: Todo Profissional Rolim Goulart
Cardoso tem o dever de comunicar a Comissao de Compliance eventuais
inconformidades com o Programa de Compliance Rolim Goulart Cardoso de modo
a viabilizar (i) a pronta interrupcao de eventuais irregularidades ou infracoes, e (ii) a
adocao tempestiva de remediacao em face de danos causados.

Duvidas, sugestoes e dendncias: As situacoes de dUvidas, sugestoes, comunicados
ou denuUncias, devem ser reportadas ou submetidas ao coordenador, socio
institucional ou a Comissao de Compliance Rolim Goulart Cardoso.

Contato com a Comissao de Compliance Rolim Goulart Cardoso: O contato com a
Comissao de Compliance pode ser realizado por meio dos seguintes meios:

Site: www.rolim.com/compliance
E-mail: compliance@rolim.com
Telefone: +55 31 2104-2800
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1. PRINCIPIOS

O Rolim Goulart Cardoso sociedade de advogados fundada em 1993, possui 4
unidades no Brasil e 2 na Europa. O Rolim Goulart Cardoso busca constante
interacao e o equilibrio entre teoria e pratica, entre academia e mercado, sendo a
atividade do Direito especializado a caracteristica essencial dos nossos servicos.
Tem como objetivo concretizar a viabilidade juridica de transacdoes negociais,
conjugando valores éticos com exceléncia técnica de nossa equipe.

O atendimento ao cliente privilegia a busca de solucdes e a prevencao de
contingéncias, sempre em favor da otimizacao de seus negdcios, com a atuacao
atenta e continua dos nossos experientes profissionais.

Com atendimento pontual e de alta qualidade, o Rolim Goulart Cardoso gerencia
de forma eficaz os interesses e as necessidades dos clientes, apresentando e
avaliando de forma conjunta os cenarios juridicos possiveis, estratégia essencial
para a melhor tomada de decisao.

Visao

Aperfeicoar constantemente, mantendo-nos como referéncia nacional de
qualidade e consolidando nossa presenca internacional.

Missao

Prestar servicos juridicos de exceléncia, com ética e criatividade, criando e
fortalecendo parcerias solidas com nossos clientes.

Valores

» Conquistar e cultivar

* Aprender e empreender
* Questionar e inovar

e Incluir e acolher

e Respeitar e honrar
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2. POLITICAS E CONDUTAS

O Rolim Goulart Cardoso, compreendendo todos os seus profissionais, solicita as
partes interessadas ou a ele relacionadas que atuem com integridade e em
conformidade com os seus valores e com o presente Codigo de Conduta. Todos os
Profissionais do Rolim Goulart Cardoso devem estar conscientes de que sao
membros do ROLIM e de que as suas acoes influenciam na reputacao do escritorio.

Os Profissionais do Rolim Goulart Cardoso se comprometem a seguir os mais
elevados padroes de integridade, honestidade e respeito em todas as relagoes
dentro e fora do Escritorio, observando normas nacionais e internacionais vigentes,
devendo atuar também em conformidade com as normas internas do Escritorio.

A seguir, sao apresentadas as Politicas e Condutas que devem ser atendidas por
todos os profissionais, parceiros, clientes e fornecedores do Rolim Goulart Cardoso.

Conformidade ao Coédigo de Etica e Disciplina
da OAB

Os Profissionais Rolim Goulart Cardoso atuam em conformidade com o Codigo de
Etica e Disciplina da OAB, considerado parte integrante do Codigo de Conduta
Rolim Goulart Cardoso, devendo ser realcados os dispositivos abaixo.

Sao deveres do advogado:

1. Os Profissionais Rolim Goulart Cardoso atuam em conformidade com o Codigo
de Etica e Disciplina da OAB, considerado parte integrante do Codigo de Conduta
Rolim Goulart Cardoso, devendo ser realcados os dispositivos abaixo.

2.5a0 deveres do advogado:

2.1. Preservar, em sua conduta, a honra, a nobreza e a dignidade da profissao,
zelando pelo seu carater de essencialidade e indispensabilidade;

2.2. Atuar com destemor, independéncia, honestidade, decoro, veracidade,
lealdade, dignidade e boa-fé;

2.3. Velar por sua reputacao pessoal e profissional;

2.4. Empenhar-se, permanentemente, em seu aperfeicoamento pessoal e
profissional;
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2.5. Contribuir para o aprimoramento das instituicoes, do Direito e das leis;

2.6. Estimular a conciliacao entre os litigantes, prevenindo, sempre que possivel,
a instauracao de litigios;

2.7. Aconselhar o cliente a nao ingressar em aventura judicial;
2.8. Abster-se de:
2.8.1. Utilizar de influéncia indevida, em seu beneficio ou do cliente;

2.8.2. Patrocinar interesses ligados a outras atividades estranhas a advocacia,
em que também atue;

2.8.3. Vincular o seu nome a empreendimentos de cunho manifestamente
duvidoso;

2.8.4. . Emprestar concurso aos que atentem contra a ética, a moral, a
honestidade e a dignidade da pessoa humana;

2.8.5. Entender-se diretamente com a parte adversa que tenha patrono
constituido, sem o assentimento deste.

2.9. Zelar pela sua liberdade e independéncia.

3. E legitima a recusa, pelo advogado, do patrocinio de pretensdo concernente a lei
ou direito que também lhe seja aplicavel, ou contrarie expressa orientacao sua,
manifestada anteriormente.

4.0s advogados integrantes da mesma sociedade profissional nao podem
representar em juizo clientes com interesses opostos.

5.Sobrevindo conflitos de interesse entre seus constituintes, e nao estando acordes
os interessados, com a devida prudéncia e discernimento, optara o advogado por
um dos mandatos, renunciando aos demais, resguardado o sigilo profissional.

6.0 advogado nao é obrigado a aceitar a imposicao de seu cliente que pretenda
ver com ele atuando outros advogados, nem aceitar a indicacao de outro
profissional para com ele trabalhar no processo.

7.O sigilo profissional € inerente a profissao, impondo-se o seu respeito, salvo grave
ameaca ao direito a vida, a honra, ou quando o advogado se veja afrontado pelo
proprio cliente e, em defesa propria, tenha que revelar segredo, porém sempre
restrito ao interesse da causa.

Conflito de Interesses

As decisoes tomadas pelos Profissionais do Rolim Goulart Cardoso devem ser
pautadas pela ética profissional, pela legislacao vigente e corresponder ao maior
interesse do Cliente e do Escritorio.

Os Profissionais do Rolim Goulart Cardoso devem evitar situacoes que ocasionem
(ou levantem dUvidas sobre) conflitos entre os interesses de Clientes, do Escritorio
e/ou de seus interesses pessoais, financeiros ou familiares, devendo acusar tais
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situacoes a medida que ocorram para a Comissao de Compliance Rolim Goulart
Cardoso.

De modo geral, as situacoes que ensejam conflito de interesses sao aquelas em que
podem ocasionar ou levantar dUvidas sobre a imparcialidade da decisao, sobre o
que seria melhor para o Cliente e/ou para o Escritorio, ou sobre o que esteja de
acordo com as normas aplicaveis.

Qualquer situacao que ocasione conflito de interesses ou que possa gerar dividas
sobre a sua ocorréncia devera ser comunicada imediatamente ao nivel superior ou
a Comissao de Compliance Rolim Goulart Cardoso.

Conflito entre Clientes

Os Profissionais do Rolim Goulart Cardoso devem atuar sempre com autonomia,
lealdade e boa-fé no trato com os seus clientes. Os Profissionais do Rolim Goulart
Cardoso nao devem atuar em acdoes em Juizo em que as partes sao clientes do
escritorio e possuem interesses contrarios. Deve-se evitar o risco de atuacao na
defesa de direitos antagonicos.

Antes de iniciar qualquer acao judicial, o profissional deve pesquisar se a parte
adversa € cliente. As situacoes que possam ensejar Conflito entre Clientes devem
ser comunicadas por meio do formulario “Teste de Conflito” disponivel na Intranet
ou assim que notarem a possibilidade de sua ocorréncia. Sempre quando possivel,
o Teste de Conflito deve ser aplicado antes da apresentacao de propostas para
prestacao de servicos a novos clientes.

Corrupcao e Pagamentos llicitos

O Rolim Goulart Cardoso pauta a sua conduta nas leis nacionais e internacionais
contra a corrupgao, em especial a Convengao Internacional da OCDE sobre Combate
a Corrupcao de Funcionarios PUblicos Estrangeiros em Transacoes Comerciais
Internacionais (Decreto n. 3.678/2000), a Convencao Interamericana da OEA de
Combate a Corrupcao (Decreto n. 4.410/2002), a Convencao das Nacoes Unidas
contra a Corrupcao (Decreto n. 5.687/2006) e a legislacao dos Estados Unidos da
Ameérica contra a corrupcao de funcionarios estrangeiros (Foreign Corrupt Practices
Act “FCPA”), a legislacao inglesa (“UK Bribery Act”) e a legislacao nacional (Lei
12.846/13).

O Rolim Goulart Cardoso nao tolera qualquer tipo de corrupcao de natureza publica
ou privada, assim entendida qualquer promessa ou pagamento para receber
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qualquer tipo de vantagem indevida, ilicita ou em desconformidade com os
principios éticos e legais.

Qualquer situacao que envolva risco ou indicio de corrupcao ou de pagamento
ilicito deve ser reportada imediatamente a Comissao de Compliance Rolim Goulart
Cardoso que avaliara a situacao e tomara as medidas cabiveis.

Lavagem de Dinheiro

O Rolim Goulart Cardoso nao participa e nao tolera qualquer envolvimento com
praticas de lavagem de dinheiro ou financiamento do terrorismo. Os Profissionais
do ROLIM deverao cumprir de forma estrita a legislacao que trata sobre Prevencao
a Lavagem de Dinheiro e Financiamento do Terrorismo.

Consideram-se atividades suspeitas que devem ser objeto de analise e comunicacao
a Comissao de Compliance Rolim Goulart Cardoso:

1. As que possam estar relacionadas com recursos provenientes de atividades
ilicitas ou tenham como objetivo ocultar recursos ou ativos com tal origem;

2. As que possam utilizar recursos que serao utilizados para a pratica de
atividades ilicitas;

3. As que estejam fracionadas ou estruturadas para evitar alguns dos registros
ou comunicacoes sistematicas em virtude da legislacao aplicavel contra a
lavagem de dinheiro e o financiamento do terrorismo;

4. As que nao tenham uma finalidade comercial ou em relacao aquelas para as
quais nao exista uma explicacao razoavel, apdos examinados os fatos
conhecidos, incluidos no historico e o possivel objetivo das operacoes.

Brindes, Presentes, Doacoes, Cortesias e
Utilidades

Nenhum Profissional do Rolim Goulart Cardoso pode aceitar, pagar, solicitar,
oferecer ou receber somas em dinheiro ou utilidades (inclusive doacgodes,
empréstimos, cortesias, presentes) que tenham relacao com condutas ilicitas,
indevidas, antiéticas ou que possam gerar conflito de interesses, mesmo tendo
sofrido pressoes ilicitas.

Sao admitidas doacgoes, presentes de valores modicos ou empréstimos que estejam
de acordo com a legislacao vigente e as normas internas do Escritorio.
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Auxilios e doagoes para fins sociais, humanitarios ou cientificos, bem como taxas de
adesao em organizacoes sociais e associacoes, podem ser realizados mediante
prévia aprovacao da Comissao Executiva, ouvida a Comissao de Compliance Rolim
Goulart Cardoso.

O Rolim Goulart Cardoso nao faz contribuicoes politicas (doacoes para politicos,
partidos politicos ou organizacoes politicas).

Informacoes Sigilosas e Confidenciais

Os Profissionais do Rolim Goulart Cardoso devem obedecer as normas que tratam
sobre o sigilo e a confidencialidade das informacoes de clientes, do Escritorio e de
terceiros. Toda informacao relativa a clientes e a potenciais clientes sera tratada
como confidencial, exceto aquelas que estejam sob o dominio pUblico.

As informacoes confidenciais sao tratadas com absoluto rigor pelos Profissionais do
Rolim Goulart Cardoso devendo obedecer a legislacao vigente, em especial, a que
protege as informacoes trocadas na relacao entre cliente e advogado.

Em diversas situacoes, as atividades desenvolvidas pelo Rolim Goulart Cardoso (tais
como as operacoes envolvendo Fusdes e Aquisicoes) estao sujeitas a penalidades
que podem ser impostas a clientes e/ou ao Rolim Goulart Cardoso pela violacao da
regra de sigilo.

Os originais e copias de documentos que nao sejam puUblicos devem ser avaliados
pelos Profissionais do Rolim Goulart Cardoso para que tenham a destinacao e
protecao devidas durante a execucao e conclusao dos trabalhos.

Especial atencao deve ser dada as copias de documentos, aos procedimentos de
devolucao, descarte e arquivamento, para que garantam a manutencao do sigilo e
da confidencialidade.

Os Profissionais do Rolim Goulart Cardoso devem adotar cautelas adicionais para
manutencao do sigilo e da confidencialidade em ambientes fora do escritorio,
evitando comentarios que possam identificar clientes e/ou trabalhos em veiculos
de transporte pUblico (por exemplo, taxi), elevadores, restaurantes (entre outros
ambientes puUblicos) e na presenca de terceiros que nao tenham o mesmo
compromisso.
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Propriedade Intelectual, Gestao do
Conhecimento e Posicionamentos

O Rolim Goulart Cardoso respeita a legislacao de protecao a propriedade
intelectual e dos direitos autorais.

Os trabalhos e estudos desenvolvidos pelos Profissionais do ROLIM sao
considerados propriedade intelectual do Rolim Goulart Cardoso e todos os seus
profissionais devem por ele zelar. A divulgacao impropria de conhecimentos e
propriedades intelectuais podem ensejar danos passiveis de reparacao.

Sao consideradas atividades improprias:

a. Realizacao de trabalhos sem respeitar e/ou sem fazer referéncia as
respectivas fontes utilizadas;

b. Publicacao de artigos e estudos em desrespeito a legislacao de direitos
autorais;

c. Retirada de copias de trabalhos, arquivos, estudos, e-mails e/ou documentos
referentes a clientes em que o profissional nao tenha participado de forma
determinante;

d. Violacao das normas que tratam de Seguranca da Informacao do ROLIM.

e. Entrevistas, artigos, livros e manifestacdoes em meios de comunicacao, redes
sociais (inclusive Twiter, Instagram, Facebook, Linkedin, Whatsapp e outros)
de Profissionais do Rolim Goulart Cardoso nao devem gerar conflitos (ou
potenciais conflitos) com entendimentos, teses, linhas de defesa,
posicionamentos e valores do Rolim Goulart Cardoso e de clientes.

Os Profissionais do Rolim Goulart Cardoso devem se abster de emitir
posicionamentos pessoais contrarios aos posicionamentos do Escritorio. No lugar
disso, eles tém o dever de direcionar os posicionamentos pessoais contrarios aos
foros internos apropriados para discussao no Rolim Goulart Cardoso.

Considerando que os Profissionais do Rolim Goulart Cardoso podem ser clientes de
clientes do Escritorio, quaisquer manifestacoes e/ou posicionamentos relacionados
com clientes do Escritorio devem guardar cautela para evitar constrangimentos.

Seguranca da Informacao

O Rolim Goulart Cardoso adota uma Politica de Seguranca da Informacao que
abrange o uso de equipamentos de informatica, tablets e telefones pessoais e do
Escritorio. O uso de computadores, servicos de correio eletronico, redes internas e
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internet, assim como o uso de telefones, esta sujeito a monitoramento por motivos
de seguranca.

Devemos trabalhar sempre em busca dos interesses do escritorio, mantendo sigilo
sobre 0os negocios e operacoes e sobre os negocios e informacoes dos clientes, nao
sendo permitido:

[ Usar, em beneficio proprio ou terceiros, tecnologias, metodologias e outras
informacoes de propriedade do Rolim Goulart Cardoso ou por ele
desenvolvidos ou obtidos.

[ Utilizar indevidamente, para fins particulares ou de repasse a terceiros,
metodologias, conhecimentos e outras informacoes de propriedade do
escritorio ou por ele desenvolvido e/ou obtido.

Integridade Financeira e Contabil

O Rolim Goulart Cardoso adota as seguintes praticas e condutas de integridade
financeira e contabil:

a. Rolim Goulart Cardoso mantéem politica de documentar, com precisao, as
transacoes realizadas, sendo que tais informacoes constarao de suas Notas
Fiscais, livros contabeis e demonstrativos financeiros, além dos relatorios e
demais formas de escrituracao determinadas pela legislacao.

b. Os pagamentos e os compromissos assumidos pelo Rolim Goulart Cardoso
devem ser autorizados pelo profissional responsavel e devidamente
comprovados.

c. Os Profissionais do Rolim Goulart Cardoso deverao utilizar os recursos
financeiros do Escritorio e de Clientes de forma diligente e razoavel, alem de
informar com exatidao os gastos realizados.

d. O erro em relatorio de despesas e reembolso € considerado como falta que
pode ser considerada grave se induzir a perda financeira para o Escritorio ou
para o cliente.

e. Os Profissionais do Rolim Goulart Cardoso devem guardar sigilo sobre
informagoes financeiras relevantes a que tenham acesso, nao as utilizando
para a obtencao de vantagens para si ou para outrem.

Conformidade de Terceiros

O Rolim Goulart Cardoso nao autoriza e nao compactua com praticas ilegais ou
antiéticas de terceiros que com ele eventualmente mantenha qualquer
relacionamento, sejam eles clientes, fornecedores, parceiros ou correspondentes.

Quando identificada qualquer irregularidade, o Profissional do Rolim Goulart
Cardoso devera reporta-la a Comissao de Compliance Rolim Goulart Cardoso que

rolim.com Sao Paulo RiodeJaneiro Belo Horizonte Brasilia Lisboa Dusseldorf 12
GED XXX



Rolim
Goulart
Cardoso

avaliara a medida a ser adotada, o que pode contemplar a formulacao de uma
orientacao do terceiro para que corrija a pratica, como forma de contribuir para o
desenvolvimento da cultura de compliance.

FORNECEDORES, PARCEIROS E CORRESPONDENTES

Fornecedores, correspondentes e parceiros deverao atuar em conformidade com o
previsto no Codigo de Conduta Rolim Goulart Cardoso. Para tanto, terao
conhecimento do Codigo de Conduta Rolim Goulart Cardoso e estarao sujeitos a
clausulas especificas estabelecendo obrigacdoes e responsabilidades relativas a
compliance, podendo ser convidados a participar de treinamentos periodicos.

Declaracao de apoio ao Pacto Global da
Organizacao das Nacoes Unidas - ONU

O Rolim Goulart Cardoso declara pleno apoio ao Pacto Global da Organizacao das
Nacoes Unidas (ONU) e aos seus dez principios:

DIREITOS HUMANOS

1. As empresas devem apoiar e respeitar a protecao de direitos humanos
reconhecidos internacionalmente; e

2. Assegurar-se de sua nao participacao em violacoes destes direitos.

TRABALHO

3. As empresas devem apoiar a liberdade de associacao e o reconhecimento
efetivo do direito a negociacao coletiva;

4. A eliminacao de todas as formas de trabalho forcado ou compulsorio;

5. A abolicao efetiva do trabalho infantil; e

6. Eliminar a discriminagcao no emprego.

MEIO AMBIENTE

7. As empresas devem apoiar uma abordagem preventiva aos desafios
ambientais;

8. Desenvolver iniciativas para promover maior responsabilidade ambiental; e
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9. Incentivar o desenvolvimento e difusao de tecnologias ambientalmente

amigaveis.
CONTRA A CORRUPC&O

10. As empresas devem combater a corrupcao em todas as suas formas, inclusive

extorsao e propina.

O Rolim Goulart Cardoso assume compromisso com a adocao, divulgacao e
implementacao dos dez principios do Pacto Global, considerados parte da missao
do Rolim Goulart Cardoso.

3 . COMPROMISSO COM AS PESSOAS

3.1 Comprometimento Pessoal e Profissional

Acreditamos que para uma boa convivéncia, € necessario dialogo e cooperacao
com o outro. Importante, também, haver a troca constante de experiéncias e
informacoes, reconhecer erros e acertos e compartilhar responsabilidades.
Dependemos uns dos outros para realizar um trabalho de qualidade e, por isso,
prezamos pela parceria e colaboracao.

Todos os profissionais devem ter uma conduta honrada e integra no dia a dia, bem
como analisar cuidadosamente as situacoes que possam criar conflitos entre seus
interesses pessoais e os do ROLIM. Devem verificar sempre se sua conduta € ou nao
aceitavel do ponto de vista ético, para que nao cause quaisquer prejuizos a clientes,
ao escritorio e a voce.

E dever de todos os profissionais proteger os ativos do escritorio, sejam eles
tangiveis ou intangiveis, intelectuais, eletronicos ou de investimentos, de maneira
segura e responsavel.

3.1.1 Vocé DEVE:
1 Orientar suas interacoes no trabalho pela transparéncia, integridade,

imparcialidade e respeito muUtuo.
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Conviver em harmonia, sem preconceitos e discriminacoes de qualquer
natureza.
Cuidar para a preservacao da sua sauUde, da sua integridade fisica e dos

direitos humanos prioritariamente em relagao aos interesses economicos.

4.1.2 Vocé NAO deve:

O

O

O

Praticar a inadimpléncia em seus negodcios pessoais e atitudes ilicitas ou
improprias que possam afetar a imagem do Rolim Goulart Cardoso.

Usar da sua funcao ou informacoes sobre negocios e assuntos do escritorio
ou de clientes para influenciar decisdoes que venham a favorecer interesses
proprios ou de terceiros.

Aceitar ou oferecer, direta ou indiretamente, favores, dinheiro ou presentes
de carater pessoal que possam influenciar decisoes, facilitar negocios ou
beneficiar terceiros.

Usar as ferramentas de comunicacao interna, especialmente o sistema
eletronico, com propodsitos alheios as suas finalidades.

Solicitar e/ou receber quaisquer beneficios (remuneracao financeira, bonus,
prémio, comissao, doacao) oriundos de associados ou terceiros interessados
em obter vantagem, para si ou para outrem.

Aceitar qualquer tipo de praticas abusivas, como assédio sexual ou moral.
Admitir ou compactuar com qualquer irregularidade ou conduta passivel de

infringéncia a este Codigo.

3.1.2 E dever do Rolim Goulart Cardoso

O

O

O

rolim.com

Tratar as informacoes pessoais relativas aos profissionais com
profissionalismo e ética, sendo de acesso restrito apenas a quem tem
necessidade de conheceé-las.

Oferecer oportunidades profissionais justas, sem preconceito ou
discriminacao de origem, género, raca, idade, religiao, deficiéncia fisica,
posicao hierarquica ou associacao com entidades de classe.

Disponibilizar aos profissionais um ambiente de trabalho seguro e saudavel,
com liberdade de expressao, com respeito a integridade e a privacidade das

pessoas, sem aceitar qualquer tipo de ameaca, assédio ou intimidacao.
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4. PROGRAMA DE COMPLIANCE

O presente Codigo de Conduta é parte integrante do Programa de Compliance
Rolim Goulart Cardoso, devendo ser avaliando conjuntamente com ele.

Fazem parte do Programa de Compliance Rolim Goulart Cardoso:

1. Codigo de Conduta, procedimentos, normas, instrucoes do Rolim Goulart
Cardoso, disponiveis para consulta na Intranet;

2. Clausulas contratuais e declaracoes relativas ao cumprimento das obrigacoes
de compliance firmadas em contratos e propostas;

3. Canal de DenUncia: responsavel pelo recebimento de dendUncias e avaliacao
inicial;

4. Comissao de Compliance Rolim Goulart Cardoso: responsavel pela
coordenacao do Programa de Compliance Rolim Goulart Cardoso;

5. Treinamentos obrigatorios e periodicos;

6. Instrumentos de monitoramento, revisao e auditoria.

Para mais informacoes, acesse a intranet Rolim Goulart Cardoso na Aba Compliance
ou consulte a Comissao de Compliance.

5. PROCEDIMENTOS E NORMAS

O Rolim Goulart Cardoso edita periodicamente procedimentos, normas internas e
instrucoes de trabalho que devem ser atendidos pelos Profissionais do Rolim
Goulart Cardoso.

Tais procedimentos, normas e instrucoes tém como objetivo organizar, padronizar,
aumentar a eficiéncia, a eficacia, os resultados e a qualidade dos servicos, reduzindo
riscos para clientes, para o Rolim Goulart Cardoso e para os proprios Profissionais
Rolim Goulart Cardoso.
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O desenvolvimento e a aplicacao de tais procedimentos, normas e instrucoes € de
responsabilidade de todos os Profissionais do Rolim Goulart Cardoso.

6. CANAL DE DENUNCIAS

Qualquer situacao que constitua ou possa constituir violacao ao Codigo de Conduta
deve ser comunicada imediatamente ao Coordenador, ao Socio ou a Comissao de
Compliance Rolim Goulart Cardoso, podendo ser utilizados os seguintes meios:

Email: compliance@rolim.com
Telefone: +55 (31) 2104-2800 / 2104-2874
Link: “Contato” no endereco: www.rolim.com/compliance

Os comunicados e denuUncias terao o sigilo da fonte e serao conduzidos de forma
confidencial, admitindo-se o anonimato. E proibido qualquer tipo de retaliacao
contra Profissionais do Rolim Goulart Cardoso que comuniquem violacoes ao
Codigo de Conduta.

A comunicacao devera ser apresentada com o detalhamento necessario para
facilitar a apuracao e confirmacao dos fatos, citando, sempre que possivel, todas as
evidéncias existentes, bem como datas e pessoas envolvidas.
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